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	 ШАРНУТ СЕЛЭНЭ

МУНИЦИПАЛЬН БУРДЭЦИИН

АДМИНИСТРАЦ




ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от  13 июня  2012 г. 


№ 21 

           п. Шарнут

«Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Содействие в развитии сельскохозяйственного производства, создание условий для развития малого и среднего предпринимательства на территории Шарнутовского сельского муниципального образования 

Республики Калмыкия» 
В соответствии с Порядком разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, утвержденным  постановлением Главы Администрации Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия № 46 от 30.11.2011 года, на основании Устава Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Содействие в развитии сельскохозяйственного производства, создание условий для развития малого и среднего предпринимательства на территории Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия» согласно приложению.

2.Настоящее постановление вступает в законную силу  с момента его подписания и подлежит обнародованию в установленном законом порядке.

3.Контроль  исполнения настоящего постановления оставляю за собой.

  Глава администрации 

  Шарнутовского сельского

  муниципального образования 

  Республики Калмыкия                                            

В.П.Лиджиев
УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

Шарнутовского СМО РК
от 13 июня 2012 г.    № 21
Административный регламент

предоставления  муниципальной услуги 
«Содействие в развитии сельскохозяйственного производства, 
создание условий для развития малого и среднего предпринимательства 
на территории Шарнутовского сельского муниципального образования 
Республики Калмыкия»
I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента:

Административный регламент предоставления муниципальной услуги по содействию в развитии сельскохозяйственного производства, создании условий для развития малого и среднего предпринимательства (далее Регламент) определяет  последовательность и сроки административных процедур и административных действий Администрации Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия (далее – Администрация Шарнутовского СМО РК), а также порядок взаимодействия с юридическими лицами, физическими лицами, органами местного самоуправления в сфере развития малого и среднего предпринимательства по предоставлению муниципальной  услуги по осуществлению мероприятий по содействию в развитии сельскохозяйственного производства, создании условий для развития малого и среднего предпринимательства в Шарнутовском сельском муниципальном образовании Республики Калмыкия (далее муниципальная услуга).
 1.2.Описание заявителей:

Заявителями являются:

субъекты малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства, зарегистрированные и осуществляющие свою деятельность на территории Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия, отвечающие условиям, установленным «Программой развития мясного животноводства Республики Калмыкия на  2011-2020годы»;
физические и юридические лица, заинтересованные в развитии малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства в Шарнутовском сельском муниципальном образовании Республики Калмыкия. 
1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:

1.3.1.Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется: 

-непосредственно в Администрации Шарнутовского СМО РК;

-с использованием средств телефонной связи, электронного информирования; 

-посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикации в средствах массовой информации, размещения на информационных стендах. 

1.3.2.Почтовый адрес Администрации Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия:

359403, Республика  Калмыкия,  Сарпинский  район, п. Шарнут, ул. Хомутникова , 11.

1.3.3. График работы Администрации:

понедельник – пятница: с 9.00   до 18.00 часов;

перерыв на обед: с 13.00 до 14.00 часов;

выходные дни: суббота, воскресенье, нерабочие праздничные дни.
Телефон:  8(84741) 32-1-22, 32-1-23

Факс: 8(84741) 32-1-23

1.3.4. Адрес электронной почты Администрации: Sharnyt-smo@mail.ru
1.3.5. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги:

Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги сообщается по номерам телефонов для справок (консультаций), а также размещается в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования, в т.ч. в сети Интернет, публикуется в средствах массовой информации. 

На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов, размещается следующая информация: 

-извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию муниципальной услуги; 

-извлечения из текста настоящего административного регламента с приложениями; 

-перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

-образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и требования к ним; 

-основания отказа в предоставлении муниципальной услуги; 

-порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц. 

1.3.6.Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются в Администрации Шарнутовского СМО РК по адресу 359403, Республика  Калмыкия,  Сарпинский  район, п. Шарнут, ул. Хомутникова, 11, телефоны для справок 8(84741) 32-1-22, 32-1-23.
При ответе на телефонные звонки должностное лицо, сняв трубку, должно назвать свою фамилию, имя, отчество, занимаемую должность; предложить субъекту малого предпринимательства представиться и изложить суть вопроса. Продолжительность телефонного разговора составляет не более 15 минут.

Должностные лица, осуществляющие устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги, не вправе осуществлять консультирование граждан, выходящее за рамки стандартных процедур и условий исполнения муниципальной услуги, прямо или косвенно влияющих на индивидуальные решения субъектов малого и среднего предпринимательства.

Должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги, должно принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других должностных лиц, может предложить субъекту малого предпринимательства обратиться за необходимой информацией о порядке предоставления муниципальной услуги в письменном виде либо назначить другое удобное для него время для устного информирования.

1.3.7.Индивидуальное письменное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги при обращении субъекта малого и среднего предпринимательства в отдел развития агропромышленного комплекса осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением, а также электронной почтой или путём размещения информации на сайте.

При коллективном обращении субъектов малого и среднего предпринимательства письменное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением, а также электронной почтой или размещения на сайте администрации информации в адрес субъекта малого предпринимательства, указанного в обращении, если не указан иной адрес.

1.3.8.Публичное информирование субъекта малого и среднего предпринимательства о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством привлечения средств массовой информации, а также путем размещения информации в сети «Интернет» на официальном сайте www.sarpinskoe_rmo.ru
1.3.9.При информировании в письменной форме на основании письменных обращений заявителей ответ на обращение направляется по почте в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента поступления письменного обращения.

1.3.10.При осуществлении консультирования заявителя по телефону или при личном обращении специалисты отдела развития  агропромышленного комплекса дополнительно предоставляют информацию по следующим вопросам:

-перечень документов, необходимых для участия в конкурсном отборе на предоставление поддержки в рамках реализации муниципальной программы развития малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства, комплектность (достаточность) представленных документов;

-требования к оформлению документов, прилагаемых к обращению на получение поддержки;

-место размещения на официальном сайте справочных материалов по оказанию поддержки субъектам малого и среднего с/х предпринимательства.

              2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Содействие в развитии сельскохозяйственного производства, создании условий для развития малого и среднего предпринимательства на территории Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия».
2.2. Наименование структурного подразделения, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу:

Муниципальная услуга  предоставляется непосредственно Администрацией Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия. 

2.2.1.При предоставлении муниципальной услуги Администрация Шарнутовского СМО РК взаимодействует с:

-Министерством сельского хозяйства  Республики Калмыкия;

-МРИ ФНС России № 4 по Республике Калмыкия;

-отраслевыми органами и структурными подразделениями администрации Сарпинского РМО РК;
-субъектами малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги:

Результатом предоставления муниципальной услуги является:

-оказание поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства,  предпри​ятиям и ор​ганизациям, имеющим подсобные хозяйства, крестьян​ские (фер​мерские) хозяйства, на основании принятых муниципальных программ развития субъектов малого и среднего предпринимательства в соответствии с действующим законодательством;

-получение заявителем необходимых разъяснений в ходе консультирования по вопросам предоставления поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства,  предпри​ятиям и ор​ганизациям, имеющим подсобные хозяйства, крестьян​ские (фер​мерские) хозяйства, на основании принятых муниципальных программ развития субъектов малого и среднего предпринимательства;
-обоснованный отказ в предоставлении поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства,  предпри​ятиям и ор​ганизациям, имеющим подсобные хозяйства, крестьян​ские (фер​мерские) хозяйства, на основании принятых муниципальных программ развития субъектов малого и среднего предпринимательства.
2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги:

В части проводимых мероприятий в сфере поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства,  предпри​ятиям и ор​ганизациям, имеющим подсобные хозяйства, крестьян​ские (фер​мерские) хозяйства, на основании принятых муниципальных программ развития субъектов малого и среднего предпринимательства в соответствии со сроками установленными муниципальными нормативными правовыми актами. 

2.5. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги:

 Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

-Конституцией Российской Федерации; 

-Федеральным законом от 24.07.2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 27.12.2009г. № 365-ФЗ);

-Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями).

-Решением Собрания депутатов Сарпинского районного муниципального образования Республики Калмыкия от 24.09.2009 года № 62/444 «Об утверждении районной целевой  программы Развитие малого и среднего предпринимательства в Сарпинском районном муниципальном образовании Республики Калмыкия на 2010 – 2012 годы»;
-Уставом Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия;
2.6.  Перечень  документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 

2.6.1.Для предоставления муниципальной услуги необходимы следующие документы: 

-обращение (заявление) о предоставлении конкретного вида поддержки, в свободной форме, с указанием полных реквизитов заявителя и даты заполнения (приложение № 1);

-документы, подтверждающие полномочия лица, имеющего право без доверенности действовать от имени юридического лица, или копии документа, удостоверяющего личность заявителя - физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя;

-копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе (ИНН) и свидетельства о государственной регистрации (ОГРН);

-документы (технико-экономическое обоснование, бизнес-план, договоры, соглашения, финансовые документы), обосновывающие получение конкретного вида поддержки;

-иные документы в зависимости от форм поддержки, предусмотренные муниципальными правовыми актами Шарнутовского СМО РК.

2.6.2.Заявители  представляют следующие документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги:

-обращение (заявление) о предоставлении конкретного вида поддержки, в свободной форме, с указанием полных реквизитов заявителя и даты заполнения;

-документы, подтверждающие полномочия лица, имеющего право без доверенности действовать от имени юридического лица, или копии документа, удостоверяющего личность заявителя - физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя;

-документы (технико-экономическое обоснование, бизнес-план, договоры, соглашения, финансовые документы), обосновывающие получение конкретного вида поддержки;

-иные документы в зависимости от форм поддержки, предусмотренные муниципальными правовыми актами Шарнутовского СМО РК.
2.6.3.При предоставлении муниципальной услуги Администрация Шарнутовского СМО РК не вправе требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с действующим законодательством.

2.7. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

Заявителю может быть отказано в  предоставлении муниципальной услуги в случае:

-подачи обращения ненадлежащим лицом (заявитель не является субъектом малого или среднего предпринимательства в соответствии с критериями Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», не зарегистрирован в установленном порядке, осуществляет деятельность не на территории Шарнутовского СМО РК);

-наличия у заявителя задолженности по платежам в бюджеты всех уровней и внебюджетные фонды;

-нахождения заявителя в стадии реорганизации, ликвидации или банкротства;

-представления документов по форме, содержанию или комплектности, не соответствующих требованиям действующего законодательства;

-выявления фактов предоставления недостоверных сведений;

-непредставление в течение 30 календарных дней недостающих сведений и (или) документов, в связи с отсутствием которых, приостановлено исполнение муниципальной услуги. 

2.8. Перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги:

Основанием для приостановления предоставления муниципальной услуги является выявление неполноты сведений, указанных заявителем в обращении, и (или) непредставление в полном объеме документов, подтверждающих соответствие заявителя общим условиям, предъявляемым к субъектам малого и среднего предпринимательства при предоставлении поддержки.
2.9. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги:

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги:   

2.10.1.Время ожидания заявителя при подаче документов для предоставления  муниципальной услуги  и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут. 

2.10.2. Продолжительность приема заявителя  при подаче документов и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должна превышать 30 минут.  

2.11. Требования к помещениям, в  которых предоставляется муниципальная услуга: 

2.11.1.Места предоставления муниципальной услуги должны обеспечивать свободный доступ заявителя к специалисту, предоставляющему муниципальную услугу. Вход в помещение (кабинет) оборудуется информационной табличкой, содержащей наименование отдела и номер кабинета;

2.11.2. Места для ожидания оборудуются стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании;

2.11.3.Помещения, необходимые для непосредственного взаимодействия специалистов с заявителями, должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалиста. Рабочее место специалиста оснащается табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности,  персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством;

2.11.4. Помещение должно соответствовать установленным санитарным, противопожарным нормам и правилам;

2.12. Показателями доступности и качества муниципальной  услуги являются: 

-широкий доступ к информации о предоставлении муниципальной услуги; 

-соответствие порядка и результата предоставления муниципальной услуги требованиям нормативных правовых актов, в соответствии с которыми муниципальной  услуга  предоставляется;

-наличие (отсутствие) обоснованных жалоб заявителей.

  

3.Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

При предоставлении муниципальной услуги осуществляются следующие административные действия:

-формирование и реализация муниципальной программы развития малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства; 

-рассмотрение обращений субъектов малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства по вопросам поддержки и развития бизнеса.

3.1.Формирование и реализация муниципальных программ развития малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства:

При исполнении данной административной процедуры осуществляются следующие действия:

-информирование структур, заинтересованных в развитии сельскохозяйственного предпринимательства в Сарпинском районном муниципальном образовании Республики Калмыкия, о начале разработки программы через официальный сайт администрации, анализ и использование при разработке программы поступивших рекомендаций и предложений;

-изучение и анализ опыта других муниципальных образований в сфере развития сельскохозяйственного предпринимательства;

-анализ статистических и других информационно-аналитических материалов о состоянии и динамике развития малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства, выявление проблем, постановка целей и задач программы, определение перспективных направлений развития и приоритетных видов деятельности в сфере малого и среднего предпринимательства;

-разработка мероприятий по реализации форм поддержки малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства;

-определение критериев реализации мероприятий, оценка ожидаемых результатов выполнения программы;

-разработка текста программы и ее утверждение в установленном порядке.

После утверждения программы осуществляется контроль за ходом её реализации.

Срок контроля - период реализации программы.

3.2. Рассмотрение обращений субъектов малого и среднего сельхоз предпринимательства по вопросам поддержки и развития бизнеса:

При рассмотрении обращений субъектов малого и среднего сельхоз предпринимательства об оказании поддержки в рамках реализации республиканских и муниципальных программ развития малого и среднего сельхоз предпринимательства осуществляется:

3.2.1. Консультирование по вопросам предоставления поддержки в рамках реализации республиканских и  муниципальных программ развития малого и среднего предпринимательства.

Информация по иным вопросам предоставляется Администрацией Шарнутовского СМО РК в письменной форме на основании соответствующего письменного обращения.

3.2.2. Прием обращений от субъектов малого и среднего сельхоз предпринимательства. 

Прием обращений от субъектов малого и среднего сельскохозяйственного предпринимательства осуществляется Администрацией Шарнутовского СМО РК в соответствии с действующими нормативными актами.

Субъект малого и среднего предпринимательства направляет обращение (заявление) и пакет документов, указанных в пункте 2.6.1 настоящего административного регламента. Обращение регистрируется в день поступления, рассматривается главой администрации Шарнутовского СМО РК и направляется исполнителю.

Срок рассмотрения обращений не может превышать 30 календарных дней с момента предоставления заявления.

3.2.3. Проверка представленных документов.

Специалист, ответственный за исполнение поручения по данному обращению:

-устанавливает личность заявителя, проверяет полномочия заявителя;

-выявляет предмет обращения (конкретная форма поддержки, на которую претендует заявитель),

-проверяет наличие необходимых документов,

-проверяет соответствие предоставленных документов установленным требованиям;

-осуществляет проверку предоставленных к обращению копий документов на их соответствие оригиналам;

-направляет пакет документов на рассмотрении комиссии;

-в случае необходимости запрашивает дополнительные документы, для уточнения или решения вопросов, возникающих при подготовке заключения к рассмотрению обращения заявителя.

При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов установленным требованиям, специалист, ответственный за исполнение, уведомляет заявителя о наличии препятствий для рассмотрения обращения, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в предоставленных документах и предлагает принять меры по их устранению.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами:

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется специалистом Администрации Шарнутовского СМО РК.

Текущий контроль включает в себя рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заинтересованных лиц, содержащие жалобы на решения (действия, бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

Периодичность осуществления текущего контроля составляет один раз в 3 месяца.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги:

4.2.1. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании изданных главой администрации  Шарнутовского СМО РК нормативных правовых актов.
4.2.2. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.
4.2.3. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия. 

4.2.4. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
4.2.5. Справка подписывается председателем комиссии и утверждается главой администрации  Шарнутовского СМО РК.

4.2.6. По результатам проведенных проверок, оформленных документально в установленном порядке, в случае выявления нарушений прав заявителей,   осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.3.Общий контроль соблюдения и исполнения ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений осуществляется Главой администрации Шарнутовского СМО РК.

4.4.Ответственность муниципальных служащих администрации района и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги;

4.4.1. Специалисты Администрации Шарнутовского СМО РК несут персональную ответственность, закрепленную в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.
За неправомерные решения (действия, бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, являющиеся административными правонарушениями или преступлениями, виновные лица могут быть привлечены к административной или уголовной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих
5.1. Заявитель может обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), принятое в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - обращение), устно, письменно или в электронной форме к главе Администрации Шарнутовского СМО РК.

При обращении с устной жалобой к главе Администрации Шарнутовского СМО РК  ответ на обращение с согласия заявителя может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по почте или на электронный адрес по существу поставленных в обращении вопросов.

В письменном обращении указываются:

· наименование органа местного самоуправления, в который направляется обращение, или фамилия, имя, отчество должностного лица;

· наименование юридического лица (фамилия, имя, отчество его уполномоченного представителя);

· почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

· предмет обращения;

· личная подпись заявителя (его уполномоченного представителя) и дата.

Письменное обращение должно быть написано разборчиво и отвечать общепринятым нормам морали.

Обращения заявителей, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.

В случае  если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, соответствующее уполномоченное должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки по данному вопросу. О данном решении в адрес заявителя, направившего обращение, направляется сообщение в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента письменного обращения.

Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным, то принимается решение о применении меры ответственности к лицу, допустившему в ходе оформления документов нарушения требований законодательства Российской Федерации, Республики Калмыкия, муниципальных правовых актов и повлекшие за собой обращение.

Обращение заявителя считается разрешенным, если рассмотрены все поставленные в нем вопросы, приняты необходимые меры и дан письменный ответ (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращениях вопросов.

Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин, почему оно признано необоснованным в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента письменного обращения.

5.2. Действия (бездействия) и решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы в суде путем подачи заявления об оспаривании решений, действия (бездействия) органа местного само​управления, должностного лица, муниципального служащего в течение трех месяцев со дня, когда заявителю стало известно о нарушении его прав и свобод, в порядке, установленном Главой 25 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, указанное заявление подается по месту нахождения органа или должностного лица либо по месту жительства заявителя.

Приложение 1
к Административному регламенту

администрации Шарнутовского СМО РК
Главе администрации

Шарнутовского сельского муниципального образования Республики Калмыкия
___________________________

(Ф.И.О.)

                                                                          Заявителя ____________________
                                                                                        ___________________________
                     (Ф.И.О.)

Адрес ________________________ 

______________________________

Тел.__________________________

Обращение
__________________________________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_____________________                   _________________________________

(подпись заявителя)
                        (фамилия, имя, отчество заявителя)

«___»___________200__г.
